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Inleiding

Het doel van dit document is u op een eenvoudige manier alle nodige informatie te verstrekken
over de verwerking van uw persoonsgegevens door het OCMW van Ganshoren in het kader van
uw huisvesting in residentie Paul Fontaine.

Verwerking van persoonsgegevens

De verwerkte gegevens omvatten:

e |Informatie over de bewoner: naam en voornaam, geboortedatum en -plaats, nationaliteit,
rijksregisternummer, telefoonnummer, burgerlijke staat, bankrekeningnummer, medische
informatie, persoonlijke voorkeuren, foto’s

e Informatie over de naaste familie: naam en voornaam, telefoonnummer, postadres, e-mailadres

Gebruik van de

e Deinformatie over de bewoners wordt gebruikt voor het beheer van de huisvesting en
e Voor de facturatie

o Informatie over familieleden wordt gebruikt om, indien nodig, contact op te nemen

Voor het gebruik van foto’s en medische gegevens wordt uw toestemming gevraagd.
Deze gegevens worden 30 jaar

De onderaannemers gebruiken deze gegevens enkel voor de hierboven beschreven
doeleinden en

Uw gegevens worden niet opgeslagen buiten de Europese
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Wat zijn uw rechten?

De wet staat u toe om:

. Duidelijke informatie te ontvangen over de verwerking van uw gegevens

. Een verbetering van uw gegevens aan te

. vragenEen kopie van de gegevens te verkrijgen

o Te vragen om de gegevens te wissen, voor zover er geen verplichting bestaat om
deze gegevens te bewaren

° Opschorting van de verwerking van uw gegevens te vragen (zonder deze te wissen)

° Over te gaan tot intrekking van uw toestemming om uw gegevens in de toekomst te

verwerken, voor verwerkingen die gebaseerd zijn op deze toestemming
Om deze rechten uit te oefenen, kunt u per mail of per post contact opnemen met

e  Per mail: info@cpasgan.irisnet.be
e Per post: ‘persoonsgegevens’, op het adres van het

Meer info aanvragen of een klacht indienen

Voor vragen en/of opmerkingen over de verwerking van uw gegevens kunt u terecht
bij de Functionaris voor gegevensbescherming:

Per mail: dpo@cpasgan.irisnet.be

Per post: Functionaris voor gegevensbescherming, op het adres

U kunt ook een klacht indienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit
indien u van mening bent dat de verwerking van uw gegevens niet in overeenstemming is

https://www.gegevensbeschermingsautorite

Beheer van de organisatie

Wanneer u onze website bezoekt, verwerken wij bepaalde persoonsgegevens zoals IP-adressen en
cookies om de goede werking en de beveiliging van onze website te waarborgen.

De verwerking van de op deze manier verkregen persoonsgegevens is gebaseerd op het
gerechtvaardigd belang

voor wat de veiligheid en de goede werking van onze website betreft en op uw toestemming voor
wat de analyse van het gebruik van onze website betreft. Behalve voor noodzakelijke cookies
vragen wij altijd uw toestemming. Hieronder vindt u het overzicht van de cookies die op onze
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Cookies

Een cookie is een klein tekstbestand dat op uw computer kan worden opgeslagen wanneer u
websites bezoekt. Bepaalde informatie wordt opgeslagen in een tekstbestand, bijvoorbeeld uw
taalkeuze voor een website. Wanneer u de website later opnieuw bezoekt, wordt deze cookie
opnieuw naar de website in kwestie verstuurd. Op die manier herkent de website uw browser en
kan hij bijvoorbeeld uw taalvoorkeur onthouden.

Cookies hebben meestal ook een vervaldatum. Sommige cookies worden bijvoorbeeld
automatisch verwijderd wanneer u uw browser afsluit (de zogenaamde sessiecookies), andere
blijven langer op uw computer opgeslagen, soms zelfs tot u ze handmatig verwijdert (de
zogenaamde permanente cookies).

Waarom gebruiken we cookies?

Het OCMW van Ganshoren, de beheerder van deze website, maakt op www.ocmwganshoren.be
gebruik van drie soorten cookies:

e essentiéle cookies;
e analytische cookies;

Om de inhoud van zijn website te beheren plaatst het OCMW Ganshoren essentiéle en
functionele cookies. Deze cookies zijn noodzakelijk voor de goede werking van deze website. Deze
cookies kunt u niet weigeren als u onze website wilt bezoeken.

Het OCMW van Ganshoren gebruikt daarnaast ook Google Analytics voor analytische doeleinden.
Deze

analysetool installeert cookies die we gebruiken om websitebezoeken (traffic) te meten. Zo weten
we bijvoorbeeld hoeveel keer een bepaalde pagina is gelezen. Deze informatie gebruiken we enkel
om de inhoud van onze website te verbeteren of als insteek voor een nieuwe campagne rond een
bepaald onderwerp waar veel interesse voor is.

Voor het gebruik van deze cookies voor analytische doeleinden wordt vooraf uw toestemming
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Als u op onze website wilt surfen kunt u onderstaande cookies toch weigeren.

Naam Vervaldag Doel
Unieke gebruikers onderscheiden door een
ga = Google Universal Analytics 2 jaar willekeurig gegenereerd nummer toe te
kennen als klant-ID
' ' 1 minuut
_gat = Google Universal Analytics Het aantal aanvragen reduceren
Voor elke bezochte pagina een unieke
_gid = Google Universal Analytics 24 uur pas

waarde opslaan en bijwerken

Hoe kan ik zien welke cookies er op mijn toestel geinstalleerd zijn en hoe kan ik ze weer

Als u wilt weten welke cookies er op uw toestel geinstalleerd zijn of als u deze cookies wilt
verwijderen, dan kunt u hiervoor een instelling in uw browser gebruiken. Meer uitleg over
hoe dit in zijn werk gaat, vindt u via onderstaande links.

Firefox

Chrome

Safari

Internet Explorer

Firefox

Chrome

Safari

Internet Explorer

Firefox (mobiel)

Chrome (mobiel)

Safari (mobiel)

Microsoft Edge

Gebruikt u een andere browser? Kijk na of de procedure voor uw browser is opgenomen op de
website www.allaboutcookies.org/manage-cookies. Deze site bestaat alleen in het Engels.
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https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
https://support.apple.com/fr-be/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/fr-fr/topic/supprimer-et-g%C3%A9rer-les-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.apple.com/fr-be/HT201265
https://support.microsoft.com/fr-fr/microsoft-edge/supprimer-les-cookies-dans-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
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Externe links

De website van het OCMW Ganshoren vermeldt externe links om bepaalde
informatie te documenteren. De gebruiker is verantwoordelijk voor de activatie van deze links. We
raden echter aan om zowel de privacyverklaring als het cookiebeleid van de desbetreffende website

te raadplegen.

Nieuwsbrief

Wij verwerken deze persoonsgegevens om de (informatie)beveiliging en de goede werking van
onze organisatie te garanderen.

Welke Hoe hebben we deze Met wie worden deze
Hoelang?
persoonsgegevens? gegevens verkregen? gegevens gedeeld?

Onderaannemers die

Identificatiegegevens en Tot intrekking van |linstaan voor onze ICT-
Rechtstreeks van de ; . .
contactgegevens de toestemming infrastructuur indien
betrokkene .
hun tussenkomst dit
vereist

Indien u uw voorafgaande uitdrukkelijke toestemming heeft gegeven, mogen wij u per
mail nieuwsbrieven toesturen. Wenst u onze nieuwsbrieven niet langer te ontvangen, dan behoudt

u te allen tijde de mogelijkheid om u uit te schrijven via de hierin opgenomen
afmeldoptie.
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